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Bestyrelsen Beretning Sender Felding Brugsforening

BERETNING 2019

Indledning

| beretningen for aret 2019 beskriver bestyrelsen, hvordan aret er gaet for vores forening og
butik.

En stor del af beretningen for 2019 vil handle om foreningens gkonomi. Den geeld,
foreningen har stiftet i forbindelse med etablering af en helt ny Dagli’Brugs, er uden
diskussion den st@rste udfordring vi har, og det er vigtigt at alle i ejere er klar over, hvor vi
star.

Beretningen kommer ogsa i mindre omfang ind pa forhold vedrgrende COOP, der naturligvis
har stor indflydelse pa vores arbejde savel i foreningen som butikken.

Vores butik er en dagligvarebutik med udgangspunkt i de lokale medlemmer og ejere.
Derfor er bestyrelsens hoved fokus helt naturligt pa det lokale.

For bestyrelsen er det meget vigtigt, at | som ejere og medlemmer hjazlper med til at ggre
vores forening endnu bedre. | kan finde kontakt oplysninger for bestyrelsen i butikken. | er
meget velkomne til at henvende jer, hvis | har spgrgsmal eller kritik.

Lokalt
Arets resultat sluttede som fglger:

Omsaetningen blev i alt (ekskl. Moms) 19884 | t.kr
Det svarer til en fremgang pa i alt 533 | t.kr
| procent er det 2,8 %

Arets resultat efter skat blev -1925 | t.kr

Som det kan ses, har vi haft en paen fremgang i omsatningen i 2019 i forhold til 2018. Det
er helt givet effekten af den flotte, nye butik, vi har bygget. Det svarer dog ikke helt til vores
forventninger i budgettet, hvor vi havde forventet en fremgang pa 10 %. Budgettet var
baseret pa det man kunne forvente, nar man sammenligner med andre foreninger, som
bygger ny butik. Det opnaede resultat er pa den baggrund naturligvis ikke tilfredsstillende,
og vi arbejder Ipbende i bestyrelsen pa at optimere vores omsaetning.
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Arets resultat ggr jo ikke indtrykket af 2019 bedre. Det er et gevaldigt underskud, vi leverer i
2019. Det er dog vigtigt at g@re opmaerksom p3, at en stor del af underskuddet skyldes

regnskabsmaessige korrektioner i form af nedskrivninger samt betalingen af etableringen af
parkeringspladsen.

Arets resultat er saledes ikke et udtryk for vores evne til at drive butikken, men derimod et
udtryk for konsekvenserne af foreningens dispositioner i relation til byggeriet af den nye
butik. Der er i 2019 foretaget af- og nedskrivninger for i alt 2.114.000 kr. Korrigerer man for
det, sa har butiksdriften givet et overskud pa ca. 360.000 kr.

Som det fremgar af regnskabets ledelsesberetning, er der grund til at anse foreningens
likviditet for ”steerkt udfordret”. Bestyrelsen har sammen med uddeleren brugt mange
ressourcer pa at forbedre likviditeten. Det har medfegrt, at alle muligheder for at reducere
omkostningerne har vaeret pa bordet.

Nogle ubehagelige beslutninger har vaeret ngdvendige. Herunder kommer a&ndringer i
personalesammensatning, som har tilsigtet at reducere vores omkostninger vaesentligt. Der
har ogsa veeret arbejdet ihaerdigt med effektiviseringer af arbejdet i butikken og tiltag for at
@gge omsaetning og avance pa en balanceret made.

Alle medarbejdere har vaeret bergrt af de udfordringer, som foreningens geeld giver. Ogsa
uddeleren, som pa eget initiativ har indgaet en aftale om Ignreduktion. Der skal arbejdes

ekstra hardt og effektivt, nar der skal skabes en bundlinje pa ca. 1.000.000 om aret for at

afdrage og forrente gaelden.

Ud over arbejdet med omkostningslinjerne i regnskabet, har foreningen forhandlet med
vores lan- og kreditgivere efter afslutningen af regnskabsaret 2019. Uden at foregribe
begivenhedernes gang, kan bestyrelsen fortzelle, at vi er ndet frem til en raekke aftaler, som
vaesentligt letter den akutte likviditetsudfordring.

Bestyrelsen har i sammenhang med forhandlingerne med eksterne langivere ogsa kigget pa
de ca. 1.6 million kr, som end del af Jer medlemmer har lant foreningen i forbindelse med
bygningen af den nye butik. De fgrste afdrag pa disse lan begynder vi at betale i 2022. Vi vil
gerne allerede i ar have en snak med jer om muligheden af at forleenge lanene, sa vi undgar
at belaste vores likviditet for meget. Der er ingen konkrete forslag til hvordan det kan ggres
endnu, men bestyrelsen vil bruge tiden indtil den naeste generalforsamling pa at udarbejde
et forslag. Vi vil gerne have nogle input fra jer under diskussionen af denne beretning.
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Bestyrelsen vil godt benytte arsberetningen til at repetere, hvordan vores forening og butik

fungerer rent organisatorisk. Ejerne er Jer medlemmer. Hvert ar pa generalforsamlingen
vaelger i bestyrelsesmedlemmer, som repraesenterer jer i aret Igb. Generalforsamlingen er
den gverste myndighed, og bestyrelsen er valgt af generalforsamlingen til at gennemfgre
generalforsamlingens gnsker og krav. Bestyrelsen ansaetter en uddeler pa ejernes vegne.
Uddeleren er ansvarlig for butikkens drift og personalet.

Hvert ar udarbejder bestyrelsen nogle budgetkrav, som uddeler og vores eksterne
budgetradgiver tager udgangspunkt i, nar de sidst pa efteraret udarbejder budget for det
kommende ar. Bestyrelsen godkender det udarbejdede budget. | Ipbet af budgetaret holder
bestyrelsen Ipbende uddeler op pa, at det vedtagne budget overholdes. | yderste
konsekvens er det bestyrelsens opgave, pa ejernes vegne, at drage konsekvenserne overfor
uddeleren af eventuelt manglende overholdelse af budgettet.

Det er vigtigt at forsta ovenstaende. Helt specielt nar foreningen skaber en situation, hvor
det godkendte budget stiller ekstra krav til den daglige drift af butikken. Det er praecist,
hvad der er sket i forbindelse med vores byggeprojekt. Sonder Felding Brugsforening har
skabt en gaeld, der kraever minimum en bundlinje pa 1.000.000 kr om aret for at afdrage og
forrente den. Det stiller enorme budgetmaessige krav til vores uddeler. Og derfor vil der
vaere behov for ubehagelige beslutninger fra tid til anden. Vi haber i bestyrelsen, at
medlemmerne forstar, at disse beslutninger bunder i vores geeldssituation og dermed i
ejernes dispositioner.

Visagde i 2019 velkommen til vores nye uddeler, Mads Ramskov Hansen. Mads kom jo, som
det fremgar, til en butik med gkonomiske udfordringer. Det preegede i hgj grad hans fgrste
ar her, hvor der skulle ske en stor omstilling af den made vi drev forening og butik. Mads er
gaet til sagen med entusiasme og har taget fat i opgaven pa en serigs og professionel made.
Vi fgler i bestyrelsen, at vi har valgt den helt rigtige uddeler til at handtere udfordringerne
og allerede ved slutningen af aret var det tydeligt, at vi var pa rette spor. Bestyrelsen har et
rigtigt godt samarbejde med Mads og har stor tillid til, at vi i samarbejde kan handtere
udfordringerne.

Et bestyrelsesmedlem blev i slutningen af 2019 i stigende grad plaget af sygdom. Det fgrte
til, at Niels Viggo Thomsen i begyndelsen af 2020 valgte at forlade bestyrelsen. Det er meget
beklageligt, nar et bestyrelsesmedlem pa denne made bliver tvunget til at forlade en
bestyrelse. Vi ved, at Niels Viggos sygdom siden er forvaerret, og vores medfglelse gar til
Niels Viggo og hans familie. Vi vil gerne sige Niels Viggo tak for hans indsats i bestyrelsen
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gennem arene. Niels Viggo har vaeret engageret i byens foreningsliv gennem mange ar og

har ydet en vigtig indsats for at styrke fellesskabet i Sender Felding.

Foreningens gkonomiske situation betyder, at vi er tvunget til at kigge pa alle udgifter. Det
gor, at vi midlertidigt har mattet drosle ned pa medlemsarrangementer. Vi har ganske
enkelt ikke plads til aktiviteter, som gger vores udgifter. Vi har i bestyrelsen arbejdet pa at
gentaenke maden vi gennemfgrer medlemsarrangementer pa. Malet er i hgj grad at friholde
butikken for ressourceforbrug i forbindelse med arrangementerne. Det kan bl.a. betyde, at
vi kan fa brug for at traekke pa Jer medlemmer fra tid til anden.

COooP

Afsnittet om COOP bliver kort i ar. Vi har i beretningen valgt at fokusere pa foreningens
gkonomiske situation. Vi viser et par sider fra COOPs arsrapport, som pa udmaerket vis
beskriver, hvad COOP star for og arbejder med pa medlemssiden.

Udover det, skal det steerkt stigende administrationsomkostninger kort bergres. COOPs IT-
system er hablgst foraeldet og der er truffet beslutning om at erstatte det med et nyt. Det er
en enorm investering. Det er en investering vi foretager i feellesskab mellem COOP og de
selvsteendige brugsforeninger. Omkostningerne fordeles efter den samme nggle som alle
andre omkostningerne i vores faellesskab. COOP betaler 60 % og de selvstendige
brugsforeninger betaler 40 % fordelt efter omsaetningsandel.

Arbejdet er sat i gang. Fra og med starten af aret 2020 afspejler det sig i staerkt stigende IT-
bidrag for den enkelte butik. Skennet udggr det en ekstra udgift pa ca. 300.000 for vores
butik pr. ar. Udgifter som ikke var kendte, da budgettet for 2020 blev lagt i slutningen af
20109.

IT-udgifterne er en kempe udfordring for de sma brugsforeninger iszer i Dagli’Brugs kaeden.
Og udover den ekstra udgift, sa vil der med sikkerhed opsta problemer med ibrugtagningen
af det nye system. Problemer, som ogsa vil kunne maerkes af Jer medlemmer. Jeg haber, at |
vil have forstaelse for, at vi ggr alt hvad vi kan i butikken for at ggre generne sa sma som
muligt for jer som kunder.

Afslutning

De naeste mange ar vil veere preeget af vores gkonomi. Pa grund af den store gaeld, har vi i
bestyrelsen staerkt fokus pa bundlinjen, som jo er forudsatningen for at vi kan afdrage og
forrente gaelden. Det betyder som tidligere naevnt i denne beretning, at vi ikke ma vaere
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bange for at @ndre pa forhold, som kan sa&nke omkostningerne. Mange ting, som ville veaere

rigtigt rare at ggre eller have, ma vi undvaere indtil vores geeld er bragt veesentligt ned.

Den nye butik har vist sig, at veere saerdeles energigkonomisk. Vi valgte ikke at anvende en
ekstern energikilde til opvarmning, men i stedet anvende varmegenvinding sa meget som
muligt. Det vist sig at vaere et godt valg. Vores energiudgifter er trods det st@rre areal og et
betydeligt stgrre kgleanlaeg naesten pa krone det samme som fgr vi tog den nye butik i brug.

Med de personalexndringer, der er sket i Ipbet af 2019 og begyndelsen af 2020, bliver det
med stor sandsynlighed ikke der, vi kommer til at foretage de store a&ndringer i de
kommende ar. Arbejdet i butikken skal jo kunne gennemfgres, og der er helt bestemt
graenser for, hvor hurtigt uddeler og personale kan Igbe. Vi fgler, at der er en rigtig god
korpsand og en stor vilje hos alle til at yde det bedste. Og det er en vaesentlig forudsaetning
for at tingene skal lykkedes for os. Heldigvis har vi en rigtig fin og moderne butik, hvor
varerne praesenteres pa bedste vis. Mange misunder os vores anleeg og de muligheder, det
giver.

For at holde Jer medlemmer orienteret om, hvordan det gar i butikken, vil vi fortsaette med
at orientere ugentligt om omsaetningsstatus pa vores opslag pa vinduet ved siden af
indgangen. Bemaerk at tallene pa grafen er bruttoomsaetning, hvor regnskabstallene er
nettoomsaetning. Nettoomsaetning er fratrukket omsaetningen pa spil. Har | spgrgsmal til
tallene pa opslagene, sa er i meget velkommen til at henvende jer til uddeler eller formand
for forklaring.

Bade uddeler og bestyrelse hgrer gerne fra jer, hvis | har spgrgsmal eller kommentarer til
vores arbejde med foreningen eller butikken. Vi ser sadanne spgrgsmal som en mulighed for
at ggre tingene endnu bedre. Safremt | foretreekker at ggre det skriftligt, sa har vi opstillet
en postkasse til hgjre for indgangen ved kaffeautomaten, hvor | kan laegge et stykke papir
med spgrgsmal, kommentarer, forslag m.v. Kasse bliver tsmt en gang om maneden lige for
vores bestyrelsesmgde (sidste onsdag i maneden) og eventuelt indhold bliver gennemgaet
pa bestyrelsesmgdet.

En anden mulighed for at give jeres mening til kende er den sakaldte NPS-undersggelse, der
kommer 2 gange om aret. Det er en brugerundersggelse, der kan gennemfgres online. Hvis
nogen af jer har brug for hjzelp til at udfylde den, sa er det planen, at
bestyrelsesmedlemmer vil veere tilstede i butikken et par gange i den tid undersggelsen er
aktiv. Tidspunkterne vil blive annonceret via Facebook og sms-service. Det er ogsa muligt at
henvende sig til formanden og eventuelt aftale et andet tidspunkt for hjaelp. NPS-
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undersggelsen er et meget anvendeligt vaerktgj for os i bestyrelsen og butikken og bliver

naerstuderet hver gang.

Ombkostningsjagten i vores forening og butik betyder, at vi i bestyrelsen i hgjere grad vil
bede Jer medlemmer om at hjxlpe til med forskellige praktiske opgaver. Vi fik stor hjaelp af
flere medlemmer i forbindelse med etableringen af parkeringspladsen i begyndelsen af
2019. Stor tak til de, som hjalp.

Et projekt, vi skal have gennemfgrt her i efteraret, er beplantning af bedene omkring
parkeringspladsen. Der er planen, at vi finder et passende tidspunkt, hvor vi sa gerne vil
have de, som har lyst til det, til at hjelpe os. Det forventes at det bliver i begyndelsen af
oktober. | hgrer naeermere om det via Facebook, SMS og opslag i butikken.

Til slut vil vi godt takke vores uddeler, Mads, for det arbejde, han har udfgrt i Igbet af aret.
Mads arbejder engageret med opgaven og mgder de udfordringer, gkonomien giver, med
ga pa mod og bidrager aktivt til at Igse dem. Bestyrelsen fgler sig overbevist om, at vi med
Mads star bedst muligt rustet til at komme over den vanskelige periode, vi eri. Vi har et
rigtigt godt samarbejde med Mads og det er vores klare indtryk, at han er en dygtig leder,
der forstar at fa det bedste ud af butikken.

Personalet bliver pa grund af foreningens gkonomi presset dagligt. De skal have ros for
deres fortsatte engagement og den udviste korpsand, nar det daglige arbejde skal udfgres.
Det virker som om alle arbejder malrettet pa at ggre det bedst muligt for vores butik. Stor
tak til jer alle sammen for jeres indsats og den butik | er med til at drive nu og i fremtiden.
Det er ogsa helt i orden, hvis | medlemmer giver udtryk for jeres paskyndelse af deres
indsats. Personalet fortjener ros, nar | synes, at de ggr det godt.

Vores vision:

”Vi vil vaere lokalomradets bedste sted at handle og arbejde. Vi mgdes i Brugsen — din
butik!”Pa bestyrelsens vegne

‘/ C 'gv'u—vk

Lars Christian Svane
Formand
Sonder Felding Brugsforening
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2019 i tal

Coop er gjet af medlemmerne, som handler i feellesskab

og far del i overskuddet. Vi gav i 2019 mere end 200 mio. kr.

i optjent bonus tilbage til medlemmerne. Samlet set fik
medlemmerne 988 mio. kr. i bonus, medlemsrabatter

og medlemsfordele.

1.838.658

danskere
ejer Coop i feellesskab og har indflydelse
pa vores virksomhed (per 31.12.2019).

16%

af den danske arbejdsstyrke har pa et
tidspunkt arbejdet i Coop. Samlet set har
12% af danskerne arbejdet i Coop.

155.000
skoleborn

fra 82% af alle landets grundskoler

har leert at lave klimavenlig mad med

ravarer og materialer fra GoCook
henteti deres lokale butik.

2.500 tons

har Coop reduceret brugen af konventionel
plastik med i 2019, bl.a. ved at erstatte
konventionel plast med FSC-certificeret pap,
papir og biobaseret plast.

19%

Sa meget steg salget af vegetariske varer
i Coops butikker fra 2018 til 2019.
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3234 SWTA TLEF 1234

18%

flere danskere blev i 2019 kunder i
Coop Bank, som er ejet af Coops medlemmer.

Coops mange butikker
Coop og brugsforeningerne har knap 1.100
butikker fordelt pa fem forskellige kaeder.
Butikkerne daekker omkring en tredjedel
af den danske dagligvarehandel.

coop

Dagli,
Brugsen

233

butikker, hvoraf de
138 er brugs-
foreningsejede

fakta

317

butikker, hvoraf
de 220 er brugs-
foreningsejede

irma

- en del af coop
butikker, hvoraf butikker
de 10 er brugs-
foreningsejede
COOpP
— coop.dk
MAD

69 1

varehuse, hvoraf
de 14 er brugs-
foreningsejede

online butik

MOBLER
- EN FILOSOFI -

s E

online butik

coop.dk
shopping

butikker, hvoraf
2 er brugs-
foreningsejede

Sammen om bedre mad

70

madfzellesskaber
Vores Madfaellesskab i Coop styrker
sammenholdet i byer landet over.

7.786.089 kr.

donerede vores kunder
til velgorende formal i 2019.

projekter blev finansieret gennem
Coop Crowdfunding.

39.114

personer
arbejder i Coop (per 31.12.2019).
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