Kere detailhandler,

Detailhandlen er vigtig for Herning Kommunes vision om, at her skal veere godt at leve. Derfor
tager vi sammen kampen op mod e-handel, fordi vi tror pa, at den lokale detailhandel kan levere en
unik og uundveerlig kabsoplevelse for kunderne.

I samarbejde med Herning City og HerningCenteret vil Herning Kommune gerne invitere
detailhandlen i city, center og omegnsbyer til et gratis morgenmgde:

Onsdag den 04/11 fra kl. 07.45 — 09.45 i Nordisk Film Biografer Herning.

Inspirationsmgdet Salg & Marketing 0 % bullshit — 100% effekt giver dig redskaber til, hvordan
du kan styrke sammenhangskraften mellem marketing, service og salg. Og gennem den gode
kundeoplevelse og det gode veertskab blive bedre til

e At gge trafikken til din butik

e At merszlge

o At eksekvere

e At gge genbesgg

e At levere en unik kgbsoplevelse, der slar internet-handlen til hjgrne!

Med et halvar, der har budt pa store udfordringer for handlen grundet Covid-19, og arets vigtigste
maned for daren, er timingen helt rigtig: Det er nu, vi skal justere, tilpasse og optimere pa de
elementer, vi selv har indflydelse pa.

Program for inspirationsdagen:
e 07.45: Morgenkaffe & velkomst v. Henrik Kjeldsen, Erhvervschef Herning Kommune

e 08.15: Salg & Marketing 0 % bullshit — 100% effekt, v. Thomas Haurum, WeMarket &
Troels Hansen, Salgskompagniet

e 09.30: Afrunding v. Kim Lauridsen, HerningCenteret & Allan Kristensen, Herning City

e 09.45: Tak for denne gang

NB: Tilmelding senest 01.11.2020 til Maja Eg pa bekmse@herning.dk.

Arrangementet er gratis. Pa gensyn til et vigtigt morgenmgde for den lokale
detailhandel.
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